
제55기 1/4분기 드림저축은행 결산공시

(2026년 1월 1일 ~ 2026년 03월 31일)

곽태훈드림저축은행



1. 선언문

2. 경영방침

  성장과 구조개선

 <중점추진과제>

1. 여신 성장성 유지

2. 건전성 유지 및 개선

3. 새로운 성장기반 마련

4. 조직역량 강화

  이 공시 자료는 상호저축은행업감독규정 제42조의 규정에 따라 작성되었으며, 당 저축은행의 경영전반에 대한
진실한 내용을 담고 있으며, 이 공시자료는 금융감독원 및 상호저축은행중앙회에 의하여 그 정확성 및 적정성 여
부에 대한 검토 또는 확인이 이루어지지 않았음을 알려드립니다.

                                                          대표이사 송 철 호

  고객님과 함께 꿈을 이루고,

  보람을 드리는 알찬 저축은행이 되기 위하여

    - 최고의 고객가치 지향

    - 자산 건전성 제고를 통한 CLEAN BANK 추구

    - 인재를 중시하고 육성하는 경영을 실천해 나가겠습니다.

 <경영목표>

곽태훈드림저축은행



(2) 영업점 및 자동화기기

기타

1 0 1 0 0 0

3. 조직

(1) 조직도(2026. 03월말 기준)

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

영   업   점 자동화기기

지  점 출장소 계 C D ATM

곽태훈드림저축은행



주) 최근 3개년 간의 자본금 증/감자내용 및 증/감자 후 자본금 금액임.

해당사항없음

6. 자본금

(단위 : 억원)

년월일 주식의 종류 발행주식 수 증/감자 금액 증/감자 내역
증/감자후
자본금

비 고

사 외 이 사 장 우 혁 사외이사 비 상 근

사외이사가 아닌 비상근이사 - - -

박 찬 선
본 부 장
(비등기)

경영지원본부총괄

정 영 홍
본 부 장
(비등기)

영업본부총괄

상 근 임 원

송 철 호 대표이사 업무총괄

김 병 하 감    사 감    사

박 승 환
전무이사
(등기)

업무전반 및 대표이사 보좌

5. 임원 현황

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

구   분 성   명 직  명 담당업무 또는 주된 직업

기     타 0 0

계 30 29

일반직원

책  임  자 13 13

직      원 11 11

임  원

상  근 5 4

사외이사 1 1

사외이사 아닌 비상근이사 0 0

4. 임직원 수

제55기 1분기말(금 분 기):2026년 03월말

제54기 4분기말(직전분기):2025년 12월말

(단위 : 명)

구          분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 4분기말

(직전분기)
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[경영실적]

(1) 이자율 현황

(단위 억원, %)

(단위 : 억원)

235 0차이(1-2) 311 -166 -239 446 -681

0 3,298

예수금 579 1,280 2,377 2,431 0 0 2,431

조   달(2) 579 1,280 2,445 2,500 798

235 3,298

대출금 550 740 1,776 2,134 24 235 2,393

3년 이하(A) 3년 초과(B)

운    용(1) 890 1,114 2,206 2,946 117

5.70

(2) 만기구조

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

구 분
정상,요주의 분류자산 및 부채의 만기 고정이하

분류자산(C)
합계

(A+B+C)3개월 이하 6개월 이하 1년 이하

운용합계 3,312 100.00 49 5.92 3,407 100.00 47

소  계 142 4.29 154 4.52

기    타 34 1.03 45 1.32

0.03

유형자산 107 3.23 108 3.17

72.91 34 5.63 2,542 74.61

95.48 47 5.97

무
수
익
성

현    금 1 0.03 1

소  계 3,170 95.71 49 6.19 3,253

4.43

대손충당금(-) -103 -3.11 0 0.00 -195 -5.72 0 0.00

유가증권 441 13.32 12 11.18 253

100.00 26 3.10

운

용

수

익

성

예 치 금 400 12.08 3 2.62

조

달

40 6.38

기    타 17 0.51 0 3.45 20 0.59 0

7.42 2 3.82

대 출 금 2,415

조달합계 3,312 100.00 21 2.62 3,407

16 0.47

소  계 856 25.86

633 18.58 5 3.38

충 당 금 1 0.03 1 0.03

1.02

무
원
가
성

자본총계 841 25.39 850 24.95

원

가

성

기    타 14 0.44

867 25.45

0 0.59

소  계 2,456 74.14 21 0.87 2,540 74.55 26

0.00 0 0.00

기    타 16 0.47 0 0.52 22 0.65

0 0.00 0 0.00

차 입 금 0 0.00 0 0.00 0

0.87 2,518 73.90 26 1.03

표지어음 0 0.00 0 0.00

예 수 금 2,440 73.67 21

평균잔액 이자
금액

이자율
구성비 구성비

7. 자금의 조달 및 운용현황

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구  분

제55기 1분기말(금분기) 제54기 1분기말(전분기)

평균잔액 이자
금액

이자율
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(단위 : 억원, %)

(1) 자본적정성

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

(2) BIS기준 자기자본비율 산출내역

* 전년동기 대비

(단위 억원, %, %p)

  자기자본 계(A+B+C+D) 814 813

  위험가중자산 2,944 3,040

  경영정상화 장기차입금(C) 0 0

  공제항목 계(D) 0 0

  대손충당금(대손준비금 포함) 37 40

  기  타 0 0

  재평가적립금 0 0

  매도가능증권평가이익 등 18 16

  보완자본 계(B) 55 56

  상위 기한부 후순위 채무 0 0

  하위 기한부 후순위 채무 0 0

  연결회사의 외부주주지분 0 0

  공제항목 16 16

  자 본 금 140 140

  자 본 잉 여 금 0 0

  이 익 잉 여 금 635 633

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

  기본자본 계(A) 759 757

  단순자기자본비율 24.20 23.96

◈ BIS기준 자기자본비율(위험가중자산 대비 자기자본비율) : 상호저축은행 재무구조의 건전성을 나타내는 비율로 BIS금융위원회(바젤
위원회)에서 발표한 자산의 신용·시장·운영리스크에 따라 자기자본 보유를 의무화하는 “자기자본 측정과 적정 자기자본 수준에 관한
국제적 합의”를 근거로 하여 금융감독원에서 정한 경영지도비율의 하나로서 그 비율이 높을수록 상호저축은행의 건전성이 좋다는 것을
의미합니다.

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

  BIS기준 자기자본비율
  ※ 법 규정 상 요구되는 비율은 7% 이상임.

27.66 26.73

  BIS기준 기본자본비율 25.77 24.89

비 고

해당사항없음

8. 자본적정지표

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

(3) 후순위채 발행현황

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

채권의 종류 발행일 만기일 발행금액 발행금리 신용등급

곽태훈드림저축은행



* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

1영업점 당
예수금 2,440 2,518

대출금 2,419 2,545

직원 1인 당

충당금적립 전 이익 4 6

예수금 83 83

대출금 83 84

◈ 유동성비율 : 단기조달자금에 대한 단기자금운용을 표시(상호저축은행의 지급능력)하는 지표로 그 비율이 높을수록
                유동성이 좋다는 것을 의미합니다.

12. 생산성 지표

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

유 동 성 비 율 195.08% 183.43%

예 대 율 99.16% 101.07%

11. 유동성 지표

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

총 자 산 경 비 율 1.36% 1.14%

수 지 비 율 99.50% 102.27%

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

총 자 산 순 이 익 율 0.06% -0.16%

10. 수익성 지표

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

고정이하여신비율 9.82% 15.81%

연체대출비율 9.92% 14.53%

손실위험도가중여신비율 5.49% 10.90%

순고정이하여신비율 7.55% 12.17%

9. 자산건전성 지표

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

곽태훈드림저축은행



[재무상황]

(회계기준 : 일반기업회계기준)

(단위 억원, %)

(1) 용도별 대출금

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

공공 및 기타자금대출 0 0.00 0 0

합    계 2,393 100.00 2,739 100.00

기업자금대출 1,929 80.61 2,362 86.24

가계자금대출 464 19.39 377 13.76

14. 대출금 운용

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

구성비 구성비

자본총계 798 24.20 793 23.97

부채 및 자본 총계 3,298 100.00 3,308 100.00

기타포괄손익누계액 23 0.70 19 0.57

이익잉여금 635 19.25 634 19.17

0.00

자본조정 0 0.00 0 0.00
자

본

자본금 140 4.25 140 4.23

자본잉여금 0 0.00 0

기타부채 68 2.06 99 2.99

부채총계 2,500 75.80 2,515 76.03

73.04

차입금 0 0.00 0 0.00

자산총계 3,298 100.00 3,308 100.00

부

채

예수부채 2,432 73.74 2,416

유형자산 106 3.21 107 3.23

기타자산 43 1.30 62 1.87

7.74

대출채권 2,287 69.35 2,547 77.00

자

산

현금 및 예치금 430 13.04 336 10.16

유가증권 432 13.10 256

13. 개  요

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

구성비 구성비

곽태훈드림저축은행



(2) 담보별 대출금

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

(3) 중소기업대출

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

(4) 부동산 업종별 신용공여 한도준수 및 자산건전성분류 현황

(단위 : 억원)

실차주 기준으로 업종을 구분하여 신용공여 한도를 산정

0 0 895 117 13.1

주1) 저축은행업무감독규정이 개정•시행('23.9.13)됨에 따라 명목상 차주가 아닌 실제 원리금 상환의무가 있는

합계(①+②
+③)

1,197 895 626 155 114

연체율
정상

114 0 0 490 117 23.9

0 0 184 0 0.0

부동산업
및임대업

③

718 490 263 113

건설업② 718 184 184 0 0

41.79 1,207 44.07

합     계 2,393 100.00 2,739 100.00

0 0 0 221 0 0.0

요주의 고정 회수의문 추정손실 합계

부동산PF
대출①

479 221 179 42

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

업종명

신용공여
한도준수현황

건전성분류 현황

한도
금액

신용
공여액

대출채권
연체액

보     증 0 0.00 0 0.00

예 수 금 0 0.00 0 0.00

기 타 512 21.40 676 24.68

중소기업대출(A) 1,327 1,469

총대출금(B) 2,393 2,739

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구       분
제55기 1분기말

(금분기)
제54기 1분기말

(전분기)

  중소기업대출비율(A/B*100) 55.45 53.63

신     용 1,000

0.00

유 가 증 권 2 0.08 1 0.04
담

보

부 동 산 879 36.73 855 31.21

동 산 0 0.00 0

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

구성비 구성비

소 계 1,393 58.21 1,532 55.93
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(5) 소액신용대출 취급현황

(단위 : 억원, %, %p)

주 1) 총여신중 3백만원이하의 신용대출금액을 분기별로 기재

   2) 연체기준 : 상호저축은행업감독규정 (별표7)의 연체여신 정의 적용

* 소액신용대출잔액이 10억원이하인 저축은행은 “소액신용대출 취급현황”을 공시하지 아니할 수 있음.

15. 예수금 현황

(1) 형태별 예수금

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

(2) 예금자 별 예수금

* 전년동기 대비

(단위 억원, %)

합계 2,432 100.00 2,416 100.00

법인및단체 263 10.81 421 17.43

기타 4 0.17 16 0.66

잔액 구성비

개인 2,165 89.02 1,979 81.91

100.00 2,518    100.0

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

잔액 구성비

합계 2,432    100.0 2,440    100.0 2,416    

-        

기타 -        -        -      -        -        -        -        -        

79       3.14

표지어음 -        -        -      -        -        -        -        

95.69 2,405    95.51

적립식예금 42       1.74 46       1.89 70       2.90

34       1.41 34       1.35

거치식예금 2,372    97.54 2,375    97.33 2,312    

구성비 구성비 구성비 구성비

요구불예금 18       0.72 19       0.78

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구  분

제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

잔  액 평균잔액 잔  액 평균잔액

총 대 출

해당사항없음

소액신용대출

비 중

소액신용대출연체액

비 중

구    분
2026년 03월말

(금분기)
2025년 12월말 2025년 9월말 2025년 6월말
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16. 대손상각 및 대손충당금

(1) 대손상각액

* 전년동기 대비

(단위 억원)

(2) 대손충당금내역

* 전년동기 대비(일반기업회계기준)

(단위 억원)

(1) 부실 및 고정이하분류여신

* 전년동기 대비

(단위 억원)

주1) 부실여신은 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임

  2) 고정이하분류여신은 고정, 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임

  3) 순고정이하분류여신은 고정이하분류여신에서 고정이하 충당금을 차감한 후의 금액임

◈ 부실여신 : 상호저축은행의 총여신중 회수의문과 추정손실을 합한 것으로 총여신 대비 그 비율이 낮을수록 상호저축은행의
              자산 건전성이 양호함을 나타냅니다
 ◦ 회수의문 : 고정으로 분류된 거래처에 대한 총여신액 중 손실 발생이 예상되나 현재 그 손실액을 확정할 수 없는 회수
              예상가액 초과여신
 ◦ 추정손실 : 고정으로 분류된 거래처에 대한 총여신액중 회수불능이 확실하여 손비처리가 불가피한 회수예상가액 초과여신

◈ 고정이하분류여신 : 상호저축은행의 총여신중 고정, 회수의문과 추정손실을 합한 것으로 총여신 대비 그 비율이 낮을수록
                      상호저축은행의  자산 건전성이 양호함을 나타냅니다
 ◦ 고정 : 금융거래내용, 신용상태 등 경영내용이 불량하여 구체적인 회수 조치나 관리방법을 강구할 필요가 있는 거래처에
          대한 총여신 중 회수 예상가액 해당여신

고정이하분류여신 235 433

순고정이하분류여신 173 310

총 여 신 2,393 2,739

부 실 여 신 0 26

17. 부실 및 고정이하 분류여신 현황

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분 제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

일   반 106 192

특   별 0 0

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분 제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

대 손 충 당 금 106 192

15

특   별 0 0 0 0

기중대손상각액 13 13 15 15

일   반 13 13 15

제55(금)기 누계 : 2026년 01월 1일부터 2026년 03월 31일까지

제54(전)기 1분기(3개월) : 2025년 01월 1일부터 2025년 03월 31일까지

제54(전)기 누계 : 2025년 01월 1일부터 2025년 03월 31일까지

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

금기 누계 전기 누계

제55(금)기 1분기(3개월) : 2026년 01월 1일부터 2026년 03월 31일까지
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(2) 거액 부실여신 증가업체 현황

* 직전분기 대비

(단위 억원)

(3) 신규발생 채권재조정업체 현황

(단위 억원)

주) 총여신잔액이 10억원 이상인 업체를 대상으로 작성함

* 전년동기 대비

(단위 억원)

(단위 억원)

구    분 1년 내 취득분 1~3년 내 취득분 3년 이전 취득분

비업무용 토지

해당사항없음비업무용 건물

합    계

파생금융상품거래 0 0

19. 비업무용 부동산 보유현황

제55기1분기말 : 2026년 03월말

배서어음 0 0

환매권부대출채권매각 0 0

지급보증 0 0

대손상각채권 359 277

해당사항없음

18. 주석거래

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분 제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

해당사항없음

주1) 업체명은 전기대비 부실여신잔액이 10억원 이상 증가업체를 대상으로 상위 20개 업체를 기재하되, 법인의 경우
   “(주)***(업종)”, 개인명의대출의 경우 업체명에 “개인대출(홍*동)”으로 기재

제55기1분기말 : 2026년 03월말

업체명
채권재조정
결정일자

제53기말
총여신잔액

부실여신잔액
채권재조정
진행내역

비 고

제55기 1분기말(금 분 기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(직전분기): 2025년 03월말

업체명
제54기1분기말

(금분기)
제53기4분기말
(직전분기)

증가액 증가사유 비 고

곽태훈드림저축은행



20. 겸영업무 취득현황
* 전년동기 대비

(단위 억원)

[위험관리]

21. 위험관리

<정기예금 등의 잔존기간별 잔액>

○ 정기예금

(단위 : 억원)

○ 대출금

(단위 : 억원)

○ 유가증권

(단위 : 억원)

주1) 국․공채란 통화안정증권, 정부보증채, 재정증권국채, 지방채, 정부투자기관발행채권 등을 말함.
  2) 유가증권의 만료기간을 특정할 수 없는 주식 및 투자유가증권(출자금 포함) 등은 제외함.

(6) 신용평가시스템(CSS) 구축
   - NICE신용평가정보의 전산시스템에 표준모형을 이용하여 CSS를 구축하는 방식인 저축은행중앙회 표준시스템(ASP)을
     2011년 3월부터 구축하여 적용하고 있음.

325

합 계 67 250 17 21 0 19 374

0 0

기  타 57 250 17 1 0 0

사  채 0 0 0 0 0

합계

국공채 10 0 0 20 0 19 49

2,393

주) 종합통장대출 등 한도에 대하여 약정기간을 정하고 특정기간(1개월 등) 안에 회전 취급하는 대출금은 한도약정 기간에 불구하고 1년
    이내로 분류함.

제55기1분기말 : 2026년 03월말

구 분 1년 이내 2년 이내 3년 이내 4년 이내 5년 이내 5년 초과

5년 이내 5년 초과 합계

대출금 1,943 335 70 40 0 5

제55기1분기말 : 2026년 03월말

구분 1년 이내 2년 이내 3년 이내 4년 이내

정기예금 2,322 50 2 0 2,374

구  분 1년 이내 2년 이내 3년 이내 3년 초과 합  계

(1) 위험관리조직
   - 위험관리의 최고의사결정기구는 경영위원회이며, 통제를 위해 위험관리책임자 및 감사팀 등 감사 전담팀을 운영하고
     있으며 감사팀장이 위험관리책임자를 겸하고 있음.

(2) 위험관리체계
   - 각종 한도관리 : 위험관리책임자는 법적한도 및 여신종류별 한도를 관리하고 있으며 각종 한도는 위험관리기준 및
     운영세칙에 의해 규정되어 있음.

(3) 신용위험관리
   - 차주의 신용도 분석을 통해 대출금리 및 한도를 차별화하여 실행하고 동일 차주에 대한 과다 신용대출을 금지하고 있음.

(4) 시장 위험관리
   - 대출금리 및 예금금리를 일부 시장금리에 연동하여 운영하고 있음.

(5) 유동성 위험관리
   - 예금과 대출의 만기구조를 1년 이내 위주로 운영하면서 유동성비율 100% 이상 유지하고 있음.

제55기1분기말 : 2026년 03월말

할부금융 0 0 0 0

직불카드 1 26 1 17

제55기 1분기말(금기): 2026년 03월말

제54기 1분기말(전기): 2025년 03월말

구    분
제55기 1분말(금분기) 제54기 1분말(전분기)

실적(사용금액) 건(매)수 실적(사용금액) 건(매)수
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[기타경영현황]

22. 자회사 경영실적

제55기1분기말 : 2026년 03월말 (단위 : 억원)

(1) 상근감사의 기능과 역할

(2) 내부감사팀 검사방향

  1) 법, 규정 준수 여부 점검

  2) 금융사고 예방을 위한 시스템 점검 및 모니터링 강화

  3) 기타 부대업무처리 적정성 점검

(3) 검사빈도

(4) 감사조직(인원, 겸직 등) 및 활동내역

구  분 인  원 겸 직 활 동 내 역

감사팀 2명 1명 겸직

 - 정기 및 특명감사 실시
 - 일상감사업무 수행
 - 대손상각채권에 대한 부책 심의
 - 기타 정관 및 규정 등에서 정한 업무 수행

정기감사 감 사 팀 모든 부서 년 1회

특별감사 감 사 팀 해당 부서 필요시

일상감사 상근감사 모든 부서 매 일

수시감사 감 사 팀 모든 부서 수시

일일감사 해당 부서 모든 부서 매 월

월말감사 해당 부서 모든 부서 매 월

해당사항없음

23. 내부통제

상근감사는 전반적인 내부통제시스템의 적정성과 경영성과를 평가, 개선하기위하여 아래의 역할을 수행합니다.
 - 재무감사, 업무감사, 준법감사, 경영감사, IT감사 등으로 구분되는 내부감사 계획의 수립, 집행, 결과평가,
   사후조치, 개선방안 제시
 - 회사의 전반적인 내부통제시스템에 대한 평가 및 개선방안 제시
 - 내부감사팀의 임면에 대한 동의
 - 외부감사인 선임의 승인
 - 외부감사인의 감사활동에 대한 평가
 - 감사결과 지적사항에 대한 조치 확인
 - 관계법령 또는 정관에서 정한 사항과 이사회가 위임한 사항의 처리
 - 기타 감독기관 지시, 이사회, 감사가 필요하다고 인정하는 사항에 대한 감사

구  분 감 사 자 대  상 검사빈도

자회사명

재무상황 손익상황

결산기준일
총자산

자기자본
(자본금)

영업이익 당기순이익
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(5) 여신심사위원회 및 감리부서의 구성과 세부운영기준, 실적

※ 동 민원건수는 상호저축은행통일경영공시기준에 의거하여 작성되었습니다.

가. 민원건수

주1)서면 및 인터넷 홈페이지 등으로 접수된 민원

주3)환산 건수 = (전체 민원 건수 / 전체 고객 수)×10,000

나. 유형별 민원건수

다. 상품별 민원건수

주1)계, 부금, 입출금이 자유로운 예금 등 수신상품 포함

해당사항없음

합  계

기 타

여 신

2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)증감율(%) 증감율(%)

유

형

수 신

해당사항없음

합  계

기 타

채권추심

증감율(%) 증감율(%)

상

품

별

예·적금1)

구  분

민원 건수
환원건수

(고객 만명 당 건수)

비  고2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)

2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)

방카슈랑스

신용대출

주택담보대출

증감율(%) 증감율(%)

자체민원
1)

※ 대상기간
   - 금 분 기 : 2026년 1분기(2026.01.01∼2026.03.31)
   - 전 분 기 : 2025년 4분기(2025.10.01∼2025.12.31)

구  분

민원 건수
환원건수

3)

(고객 만명 당 건수)

비  고
2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)

2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)

해당사항없음

주2)금융감독원 등 타 기관에 접수된 민원 중 이첩된 민원 또는 사실조회 요청한 민원
    단, 해당기관(금융감독원 등 타 기관)에서 이첩 또는 사실 조회 없이 직접 처리한 민원은 제외

구  분

민원 건수
환원건수

(고객 만명 당 건수)

비  고2025년
4분기

(전분기)

2026년
1분기

(금분기)

합  계

대외민원
2)

감리부서 3명
- 책임자 1명, 행원 2명
- 여신심사위원회 의결대상 여신 및
  부실여신(50백만원 이상)에 대해 실시

- 여신심사위원회 심사대상 여신 및
  고정이하여신 감리시행

24. 민원발생 건수

※ 동 민원건수는 중복ㆍ반복민원, 단순 질의성, 금융회사에 책임을 물을 수 없는 민원 등은 제외되어 있으므로 이용ㆍ활용 시
   주의하시기 바랍니다.

구   분 구  성 세부운영기준 운영실적

여신심사위원회 11명
- 여신심사위원회를 통한 여신결정 및
  집행에 대한 객관적이고 합리적인
  기준 적용

- 여신운용의 건전화 여건조성
- 여신집행의 효율성 확립
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가. 신용공여1)현황

* 직전분기 대비

(단위 : 백만원, %)

주1) 상호저축은행법 제2조 제6호에서 정하는 신용공여를 말함

  3) 상호저축은행법시행령 제30조 제2항에서 정하는 주주(또는 임원)의 특수관계인임

나. 기타 주요거래내역

(1) 부동산 매매현황1)

(단위 : 백만원)

소  계

임원 (    )

본  인

  2), 3) 양식 ‘가’의 해당 각주와 동일

소  계

총  계

본  인

특수관계인

소  계

주1) 당해 회계연도중(2026년 1월 1일부터 2026년 03월 31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인과 이루어진 부동산 매매
     내역을 대상으로 작성함

주주 (    )

본  인

해당사항없음

특수관계인

소  계

임원 (    )

본  인

특수관계인

25. 대주주 및 임원과의 거래내역

제55기 1분기말(금 분 기):2026년  03월말

제54기 4분기말(직전분기):2025년  12월말

주주(또는 임원) 명
2) 주주(또는 임원)

및 특수관계인명
3)

선임당시
신용공여

(A)

제54기 4분기말
(직전분기)
신용공여(B)

제55기 1분기말
(금분기)

신용공여(C)

증감(증감율)

선임일 대비
(C-A)

  2) 주주의 경우 상호저축은행법 제2조 제11호에 의한 대주주인 경우에 한하여 작성대상으로 함.
     임원의 경우에는 (  )에 선임 년월과 직위(저축은행장, 사외이사 등)를 명시함.
     신용공여가 없는 주주 및 임원의 경우에는 신용공여 란에 ‘해당사항없음’으로 명시함

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재

주주(또는 임원) 명
2) 주주(또는 임원)

및 특수관계인명
3)

거래구분
(매수/매도)

거래일자 거래액 비 고

특수관계인

소  계

총  계

본  인

특수관계인

소  계

전년동기
대비(C-B)

주주 (    )

본  인

해당사항없음

특수관계인
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(2) 부동산 임대차 현황1)

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재 (단위 : 백만원)

주1) 보고서 작성 기준일 현재 주주(또는 임원) 및 특수관계인과 이행중에 있는 부동산 임대차계약을 대상으로 작성함

  2), 3) 양식 ‘가’의 해당 각주와 동일

(3) 물품공급 및 용역계약 등 현황1)

제55기 1분기말 : 2026년 03월말 현재 (단위 : 백만원)

  2), 3) 양식 ‘가’의 해당 각주와 동일

  4) ○○물품공급, ○○용역계약 등으로 표시함

(4) 주식거래 현황1)

(단위 : 백만원, 천주)

  2), 3) 양식 ‘가’의 해당 각주와 동일 

주1) 당해 회계연도중(2026년 1월 1일부터 2026년 03월 31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인이 발행한 주식을 매수 또는 매도한 거래

     (장기투자목적으로 매수 또는 매도한 거래를 제외함)를 대상으로 작성함

특수관계인

소 계

총  계

본 인

특수관계인

소 계

보유량

주주 (  )

본 인

해당사항없음

특수관계인

소 계

임원 (  )

본 인

보유량 거래금액 거래수량 거래금액 거래수량
B/S상
잔액

제55기 1분말  현재 : 2026년  03월말

제54기 4분말(전기) : 2025년  12월말

주주(또는 임원) 명
2)

주주
(또는 임원)

및 특수관계인명
3)

제54기 4분기말
(전기)

매 수 매 도
제55기 1분기말

현재
비 고

B/S상
잔액

소  계

총  계

본  인

특수관계인

소  계

주1) 당해 회계연도중(2026년 1월 1일부터 2026년 03월 31일까지) 주주(또는 임원) 및 특수관계인으로부터 물품을 공급받거나 용역을 제공받은
     거래 등을 대상으로 작성함

주주 (    )

본  인

해당사항없음

특수관계인

소  계

임원 (    )

본  인

특수관계인

주주(또는 임원) 명
2) 주주(또는 임원)

및 특수관계인명
3) 거래내용

4) 거래일자
물품공급(또는 용역

계약)액
비 고

소  계

총  계

본  인

특수관계인

소  계

주주 (    )

본  인

해당사항없음

특수관계인

소  계

임원 (    )

본  인

특수관계인

주주(또는 임원) 명
2) 주주(또는 임원)

및 특수관계인명
3)

거래구분
(임대/임

차)

계약
체결일

계약
종료일

임대차 거래액

비 고
보증금

연간임대
(임차)료
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(단위 : 백만원)

주식

수

지분

율

취득

금액
(A)

시가
취득

일자

취득

주식

수

취득

목적

취득

방법
2)

1주

당취

득가

액

취득

금액
(B)

처분

일자

처분

주식

수
(C)

처분

방법
2)

1주

당처

분가

액
(D)

1주

당취

득금

액
(E)

1주

당장

부가

액
(F)

주식

수

지분

율
시가

주1) 저축은행의 최대주주, 주요주주 여부를 기재

  2) 장내거래, 장외거래 등을 구분기재

* 참고조문 : 상호저축은행법 제12조의2, 동법 시행령 제9조의4, 상호저축은행업 감독규정 제23조의3

33.주석사항 ~ 감사보고서 참조

별 첨 : 감사보고서 1부.

27. 감사보고서 ~ 별첨 자료 참조

28. 대차대조표 ~ 감사보고서 참조

29. 손익계산서 ~ 감사보고서 참조

30. 자본변동표 ~ 감사보고서 참조

31. 이익잉여금처분계산서 ~ 감사보고서 참조

32. 현금흐름표 ~ 감사보고서 참조

합계

총  계

소계

소계

합계 해당사항없음

소계

대주주와

의 관게

처분

손익
｛C*(D-

F)｝

취득금액
(A+B-C*E)

소계

26. 대주주 발행주식 취득현황

주주

구분
1) 대주주명

발행회사
전분기말

보유현황
취득내역 처분내역 분기말 보유현황

회사명
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